




- Dank unserem einzigartigen Buchungssystem können wir eine  Vielzahl 
von Vertriebskanälen nutzen und anbieten.

- Spezialisiert auf Städtereisen in Europa, Ferien in der DACH – Region 
und darüber hinaus Bahnerlebnisse weltweit. 

- Unsere Reisekunden profitieren von über 50 Jahre Erfahrung in der 
optimalen Betreuung vor und nach der Reise.











- Nach dem Auto ist die Anreise ins Ausland mit 

dem öffentlichen Verkehr am beliebtesten

- Reisen mit dem Zug hat in den letzten Jahren 

an Beliebtheit gewonnen





- Vereinfachung der Komplexität für die Buchbarkeit der 

internationalen Bahntickets (OSDM) 

- Vereinheitlichung und Ausweitung der Buchungshorizonte im 

IPV auf 12 Monate – 

- Vereinfachung der Rückerstattungsprozesse für 

Vertriebspartner und Endkunden

- Einführung Hop on the next available train (HOTNAT) gültig für 

alle Bahngesellschaften der Railteam-Allianz



- Nachtzüge, neues Wagenmaterial, neue Destinationen

- London aus der Schweiz? 

- Kunden wollen Direktverbindungen ohne Umsteigen

- Lyon mit TGV? 

- Gepäckabwicklung: Freizeitreisende wünschen sich einfache 

Gepäckrichtlinien und -services, einschliesslich der Möglichkeit, Gepäck 

direkt zum Zielort transportieren zu lassen.
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